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Création d’une fiche établissement Google 

1. Kesako la fiche établissement Google ? 
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2. Quel intérêt pour votre établissement d’avoir une fiche ? 
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3. Création de votre fiche pas à pas 

- Ouvrez Google Chrome et tapez « fiche établissement google » dans la barre de 

recherche 

- Cliquez sur « se connecter » 

 
- Tapez le nom de votre établissement dans le champ prévu à cet effet en vue de la 

création de sa fiche (ce doit être votre nom commercial)
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- Choisissez votre type d’activité : boutique en ligne / établissement physique 

(commerce, gîte, activité de loisir, camping, restaurant, …) / service à domicile 

(coiffeur à domicile, jardinier, entretien de la maison, …)

 

- Saisissez votre activité (= votre métier) – vous aurez un menu déroulant (après avoir 

tapé la première lettre) parmi lequel il vous faudra choisir votre activité
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- Saisissez l’adresse de votre établissement

 

- Saisissez votre numéro de téléphone et votre site internet (facultatif pour celui-ci) 

 

- Validez la demande de visibilité dans Maps (cela permettra à vos clients de faire des 

demandes d’itinéraire bien plus facilement). En revanche, vous n’êtes pas contraints 

de cocher la case pour recevoir des notifications par email avec des informations et 



CréaƟon d’une fiche établissement Google 
 

La Chouette Communicante ▪ Estelle LAURENT ▪ 7 rue principale - Salenthal ▪ 67440 SOMMERAU  

06 76 86 03 92 ▪ lachouettecommunicante@gmail.com 

SIRET 91222995200011 ▪ APE 7021Z  

Crédit Mutuel ▪ IBAN FR76 1027 8019 0000 0219 3340 124 ▪ BIC CMCIFR2A 

Page 6 sur 11 
 

des conseils

 
- Cliquez sur « suivant » 
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- Indiquez vos horaires d’ouverture 

 

- Indiquez si vous acceptez ou non de recevoir des messages via google
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- Décrivez votre établissement (quels services proposez-vous – 750 caractères 

maximum) 

 

- Ajoutez des photos – c’est très vivement conseillé d’insérer des photos dites 

« propriétaires » - c’est-à-dire vos photos – soyez vigilants à leur qualité pour 

qu’elles soient les plus attractives possibles (ça peut être des photos de votre 

établissement ou de vos services)  
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- Cliquez sur « ignorer » 
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- Cliquez sur « continuer » 

 
- Votre fiche est créée ! 

 
4. Suppression de votre fiche 

- Tapez le nom de votre établissement dans google et cliquez sur les trois petits 

points – cliquez sur « paramètres de la fiche établissement » 
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- Cliquez sur « supprimer la fiche établissement »

 

- Cliquez sur « supprimez les administrateurs et contenus de la fiche » - « continuer » 

et « supprimer » 

- Votre fiche établissement n’existe plus ! 


